PENDC

DATA CENTER SOLUTIONS SARTLAR VE KOSULLAR

Bu web sitesini (https://www.pendc.com - Kisaca "SITE" olarak anilacaktir) kullanmak igin liitfen asagida yazili
kosullari okuyunuz. Bu SITE 'de sunulan hizmetlerden yararlananlar veya herhangi bir sekilde SITE 'ye erisim
saglayan her gercek ve tuzel kisi asagidaki kullanim kosullarini kabul etmis sayilmaktadir.

Kullanim Kosullari

Bu SITE 'de sunulan hizmetler Pentech Biligim Teknolojileri San. Ve Tic. Ltd. $ti. (bundan béyle kisaca "PENTECH"
olarak anilacaktir) tarafindan saglanmaktadir ve SITE 'nin yasal sahibi PENTECH olup, SITE izerinde her tirli
kullanim ve tasarruf yetkisi PENTECH 'e aittir.

isbu kullanim kosullarini PENTECH gerektigi zaman degistirebilir; ancak bu degisiklikler diizenli olarak SITE 'de
yayinlanacak ve yayin tarihinden itibaren gegerli olacaktir.

SITE hizmetlerinden yararlanan ve SITE 'ye erigsim saglayan her gergek ve tiizel kisi, PENTECH tarafindan igsbu
kullanim kosullari hikimlerinde yapilan her degisikligi, 6nceden kabul etmis sayilmaktadir.

PENTECH, bu SITE 'de yer alan veya alacak olan bilgileri, formlari ve igerigi diledigi zaman degistirme hakkini sakli
tutmaktadir.

Sozlesme Tanimlan

SITE: PENTECH tarafindan belirlenen gergeve igerisinde gesitli hizmetlerin ve igeriklerin sunuldugu gevrimigi (on-
line) ortamdan erigimi mimkdin olan web sitesidir.

UYE: PENTECH 'den {riin alimi yapmak Ulzere faydalanmak isteyen, segmis oldugu lyelik formunu eksiksiz
doldurarak, PENTECH tarafindan Uyelikleri onaylanarak, kabul edilen her gercek ve/veya tizel kisidir. Bu
s6zlesmede kisaca "UYE" olarak anilacaklardir. 18 yasindan giin almig bireyler, gergek kimlik bilgileri ile SITE 'deki
ilgili Gyelik formunu eksiksiz doldurarak Uye olabilecektir. UYE olmak isteyen sirketler (Sahis ve ortaklar), Kolektif
Sirketler, Adi Komandit Sirketler, Sermayesi Paylara Bolinmis Komandit Sirketler, Limited Sirketler, Anonim
Sirketler, Kooperatiflerin ve diger kurumlarin Tiizel kisilige ait bilgileri ile 18 yasindan giin almis yasal yetkilisi SITE
'deki ilgili Giyelik formunu eksiksiz doldurarak UYE olabilir ve kurumlari adina islem yapabilir. "Uye adi" liyeye ézeldir
ve ayni "Uye ad1" iki farkli UYE 'ye verilemez.

KULLANICI: PENTECH web sitesini aligveris yaparak ya da aligsveris yapmaksizin ziyaret eden kisidir.

LINK: SITE (izerinden bir baska web sitesine, dosyalara, icerie veya baska bir web sitesinden SITE 'ye, dosyalara
ve icerige erisimi mumkun kilan baglantidir.

ICERIK: SITE 'de ve/veya herhangi bir web sitesinde yayinlanan veya erigimi miimkiin olan her tiirlii bilgi, dosya,
resim, program, rakam, fiyat, vs. gorsel, yazinsal ve isitsel imgelerdir.

WEB SITESi KULLANIM KOSULLARI VE UYELIK SOZLESMESi: SITE vasitasiyla sunulmakta olan ticari ve kisiye
Ozel nitelikteki hizmetlerden yararlanacak gergek ve/veya tlzel kisilerle PENTECH arasinda elektronik ortamda
akdedilen isbu s6zlesmedir.

KiSISEL BILGi: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir. Uyenin kimligi, adresi, elektronik

posta adresi, telefon numarasi, IP adresi, SITE 'nin hangi bolumlerini ziyaret ettigi, domain tipi, browser tipi, ziyaret
tarihi, saati, vs. bilgilerdir.

Pentech Bilisim Teknolojileri San. Ve Tic.Ltd.S$ti.

Dokiman No. / Yayin Tar. / Revizyon Tar. / Revizyon No.: WEB.POL.04.TR/21.04.2021/21.04.2021/Rev.-00 Gizlilik: CO Sayfa1/4
Hazirlayan Onay
Kalite ve Uyum Yoneticisi Genel Muddr

Bedriye EKINGEN Erdem Murat UNAL



PENLD

DATA CENTER SOLUTIONS SARTLAR VE KOSULLAR

Hizmetlerin kapsami

PENTECH 'in, SITE (zerinden sunacagi hizmetler genel itibariyle Tiketici Hukuku mevzuatinda tanimlanan
elektronik ticaretten ibarettir.

PENTECH 'in, SITE iizerinden verecegi hizrpetler sinirll sayida olmamak lzere; PENTECH 'e ait www.pendc.com
adresinde satisa sunulan trin / hizmetlerin; UYE f[_araflndan bedeli ddendikten sonra, s6zlesmenin konusu olan Urin
ve/veya hizmetin taahhit edilen siirede, kalitede UYE ‘nin kullanimina verilmesidir.

PENTECH, SITE (izerinden sunacagi hizmetk_arin kapsamini ve niteligini belilemekte tamamen serbest olup,
hizmetlere iligskin olarak yapacagi degisiklikleri SITE 'de yayinlamasiyla yirirlige koymus addedilir.

S!TE binyesinde sunulacak hizmetlerden yararlanabilmek igin kullanicilarin PENTECH tarafindan belirlenecek ve
SITE 'nin ilgili boluminin igeriginde belirtilecek 6zellikleri tagimasi gereklidir. PENTECH, bu 6zellikleri belirlemekte
tamamen serbest olup, 6zelliklere iligkin olarak yapacagi degisiklikleri SITE 'de yayinlamasiyla yururlige koymus
addedilir.

Genel Hiikiimler

SITE lizerinden, PENTECH 'in kendi kontroliinde olmayan ve baskaca {giincii kisilerin sahip oldugu ve islettigi baska
web sitelerine ve/veya baska igeriklere link verilebilir. Bu linkler KULLANICI 'lara ve UYE 'lere yénlenme kolayhg
saglamak amaciyla konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten kisiyi desteklememektedir. Link verilen
web sitesinin icerdigi bilgilere yénelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi tasimamaktadir. SITE
Uzerindeki linkler vasitasiyla erigilen web siteleri ve icerikleri hakkinda PENTECH 'in herhangi bir sorumlulugu yoktur
ve bu sitelerin kullanimiyla dogabilecek zararlar, KULLANICI 'larin ve UYE 'lerin kendi sorumlulugundadir.
PENTECH bu tur link verilen web sitelerine erisimi, kendi yazili muvafakatine baglayabileceg@i gibi, PENTECH 'in
uygun gérmeyecedi linklere erigsimi her zaman kesebilir.

PENTECH, SITE 'de mevcut olan bilgilerin dogruluk ve giincelligini siirekli olarak kontrol etmektedir. Ancak gdsterilen
cabaya ragmen, SITE Uzerindeki bilgiler fiili degisikliklerin gerisinde kalabilir. SITE muhteviyatinda yer alan materyal
ve bilgiler SITE 'ye verildigi anda sunulmaktadir, ilgili hizmet veya bilginin glincel durumu ile SITE 'de yer alan durumu
arasinda farklilik olabilir. SITE 'de yer alan bilgilerin, gincelligi, dogrulugu, sartlari, kalitesi, performansi,
pazarlanabilirligi, belli bir amaca uygunlugu ve PENTECH 'in SITE 'de mevcut ve bunlarla sinirli olmayan, bunlarla
baglantilh veya bagimsiz diger bilgi, hizmet veya Urunlere etkisi ile tamhdi hakkinda herhangi bir sarih ya da zimni
garanti verilmemekte ve taahhatte bulunulmamaktadir.

KULLANICI ve UYE, SITE 'deki, yiiklenmeye (download) ve/veya paylagima miisait dosya, bilgi ve belgelerin,
viruslerden, wormlardan, truva atlarindan, dialer programlarindan spam, spyware veya bunlar gibi diger her tarlt k6tt
ve zarar verme amagli kodlardan veya materyallerden arindirilamamis olabilecegini ve bu hususlarda SITE 'nin
garanti vermedigini kabul etmektedir. Bu tip koétl ve zarar verme amagli programlarin, kodlarin veya materyallerin
oOnlenmesi, veri giris - ¢cikislarinin dogrulugu veya herhangi bir kayip verinin geri kazaniimasi igin gereken tim yazilim
ve donanim ihtiyaglarini karsilamak, bakim ve giincellemelerini yapmak tamamen KULLANICI 'nin ve UYE 'nin
sorumlulugundadir. Bu tur kétd amacli programlar, kodlar veya materyallerin sebep olabilecegi, veri yanligliklari veya
kayiplarindan dolayi KULLANICI ve UYE 'nin veya (giincl kisilerin ugrayabilece@i zarardan PENTECH sorumlu
degildir.

PENTECH, isbu SITE ve SITE uzantisinda mevcut her tiir hizmet, iiriin, kampanya, vs. bilgiler ve SITE 'yi kullanma
kosullari ile SITE 'de sunulan bilgileri 6nceden bir ihtara gerek olmaksizin degistirme, SITE 'yi ve igerigini yeniden
diizenleme, yayini durdurma ve/veya duraklatma hakkini sakl tutar. Degisiklikler, SITE 'de yayinlanmalariyla
yurirlige girerler. SITE 'nin kullanimi ya da SITE 'ye giris ile bu degisiklikler de kabul edilmis sayilir. Bu kosullar link
verilen diger web sayfalari icin de gecerlidir. PENTECH, s6zlesmenin ihlali, haksiz fiil, ihmal veya diger sebepler
neticesinde; islemin kesintiye ugramasi, hata, ihmal, kesinti, silinme, kayip, islemin veya iletisimin gecikmesi,
bilgisayar virls(, iletisim hatasi, hirsizlik, imha veya izinsiz olarak kayitlara girilmesi, degistiriimesi veya kullaniimasi
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hususunda ve durumunda herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

SITE dahilinde lgiinci kisiler tarafindan saglanan hizmetlerden ve yayinlanan igeriklerden dolayr PENTECH 'in,
isbirligi iginde bulundugu kurumlarin, PENTECH caliganlarinin ve yoneticilerinin, PENTECH yetkili saticilarinin
sorumlulugu bulunmamaktadir. Herhangi bir Ggiinci kisi tarafindan saglanan ve yayinlanan bilgilerin, iceriklerin,
gorsel ve isitsel imgelerin dogrulugu ve hukuka uygunlugunun taahhidd batintyle bu eylemleri gergeklestiren
Uclncu kisilerin  sorumlulugundadir. PENTECH, Ugincu kisiler tarafindan saglanan hizmetlerin ve igeriklerin
guvenligini, dogrulugunu ve hukuka uygunlugunu taahhtt etmemektedir.

SITE 'yi kullananlar, yalnizca hukuka uygun, sahsi amaglarla ve/veya temsil ettikleri tiizel kisilik amaclariyla SITE
tizerinde iglem yapabilirler. KULLANICI 'larin ve UYE 'lerin, SITE dahilinde yaptigi her islem ve eylemdeki hukuki ve
cezai sorumluluklari kendilerine aittir. Her KULLANICI ve her UYE, PENTECH ve/veya baska bir {igiincii kiginin
haklarina tecaviiz teskil edecek nitelikteki herhangi bir faaliyette bulunmayacagini taahhiit eder. KULLANICI ve UYE
'lerin SITE (izerindeki faaliyetleri nedeniyle tgiincl kisilerin ugradiklar veya ugrayabilecekleri zararlardan dolayi
PENTECH 'in dogrudan ve/veya dolayli higbir sorumlulugu yoktur.

isbu SITE 'nin sahibi PENTECH 'dir. Bu SITE 'de bulunan bilgiler, yazilar, resimler, markalar, slogan ve diger isaretler
ile sair sinaf ve fikri miilkiyet haklarina iliskin bilgilerin korunmasina yénelik programlarla, sayfa diizeni ve SITE 'nin
sunumu PENTECH 'in ya da PENTECH 'in izin ve lisans aldigi kuruluslarin miilkiyetindedir. isbu SITE 'deki bilgilerin
ya da SITE sayfalarina iligkin her tiir veritabani, web sitesi, software-code'larin html kodu ve diger kodlar vs. ile SITE
iceriginde bulunan Urdnlerin, tasarimlarin, resimlerin, metinlerin, goérsel, isitsel vesair imgelerin, video Kliplerin,
dosyalarin, kataloglarin ve listelerin kismen ya da tamamen kopyalanmasi, degistiriimesi, yayinlanmasi, online ya da
diger bir medya kullaniimak suretiyle génderimi, dagitimi, satiimasi yasaktir. KULLANICI ve UYE, yukarida sayilan
ve bunlarla sinirl olmayan SITE yaziim, donanim ve igerigini gogaltmayacagini, kopyalamayacagini,
dagitmayacagini, islemeyecegini, gerek bu eylemleri ile gerekse de bagka yollarla PENTECH ile dogrudan ve/veya
dolayl olarak rekabete girmeyecegini kabul ve taahhiit etmektedir. KULLANICI ve UYE, PENTECH hizmetlerini,
PENTECH bilgilerini ve PENTECH 'in telif haklarina tabi c¢alismalarini yeniden satmak, islemek, paylasmak,
dagitmak, sergilemek veya baskasinin PENTECH 'in hizmetlerine erismesi veya kullanmasina izin vermek hakkina
sahip degildir. Bu sayfadaki bilgilerin kismen kopyalanmasi, basiimasi, islenmesi, dagitiimasi, ¢ogaltiimasi,
sergilenmesi ancak ticari olmayan kisisel ihtiyaclar icin ve PENTECH 'in yazili izni ile mimkundur.

PENTECH, SITE (izerinden KULLANICI 'lar ve UYE 'ler tarafindan kendisine iletilen bilgileri "Gizlilik Politikas!" ve
"Web Sitesi Kullanim Kosullar™ hikiumleri dogrultusunda kullanabilir. Bu bilgileri isleyebilir, bir veritabani Gizerinde
tasnif edip muhafaza edebilir. PENTECH ayni zamanda; KULLANICI ve UYE 'nin kimligi, adresi, elektronik posta
adresi, telefon numarasi, IP adresi, SITE'nin hangi bolumlerini ziyaret ettigi, domain tipi, browser tipi, ziyaret tarihi,
saati vs bilgileri de istatistiki degerlendirme, kampanyalarin duyurusunu yapma ve kisiye yonelik hizmetler sunma
gibi amaclarla kullanabilir. KULLANICI 'lara ve UYE 'lere ait kisisel bilgiler, kanunla yetkili kilinan mercilerin talebi ve
asagida sayilan haller hari¢ olmak Uzere gercek ve tizel Uglncu kisilere agiklanmayacaktir. Kisisel bilgiler ender
olarak PENTECH icin veya onun adina davranan uguncii taraflara veya PENTECH 'in isi ile ilgili olanlara verilerin
dzgiin olarak kullanim amaglarini daha iyi islemek ya da KULLANICI 'larin ve UYE 'lerin énerdigi amagclara uygun
olarak daha iyi hizmet verebilmek tzere verilir.

isbu SITE Kullanim Kosullari dahilinde PENTECH tarafindan acikga yetki veriimedigi hallerde PENTECH; PENTECH
hizmetleri, PENTECI-_I bilgileri, PENTECH telif haklarina tabi galismalari, PENTECH ticari markalari, PENTECH ticari
go6rinumu veya bu SITE vasitasiyla sagladigi baskaca varlik ve bilgilere yonelik tim haklarini sakli tutmaktadir.

Sorumlulugun Sinirlandiriimasi

PENTECH, SITE 'ye erisilmesi, SITE 'nin ya da SITE 'deki bilgilerin ve diger verilerin programlarin vs. kullanilmasi
sebebiyle, s6zlesmenin ihlali, haksiz fiil, ya da baskaca sebeplere binaen, dogabilecek dogrudan ya da dolayli higbir
zarardan sorumlu degildir. PENTECH, s6zlesmenin ihlali, haksiz fiil, ihmal veya didger sebepler neticesinde; islemin
kesintiye ugramasi, hata, inmal, kesinti hususunda herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir. Bu SITE 'ye ya da
link verilen diger web sitelerine erisiimesi ya da SITE 'nin kullaniimasi ile PENTECH 'in, kullanim/ziyaret sonucunda,
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dogabilecek her tiir sorumluluktan, mahkeme ve diger masraflar da dahil olmak Gizere her tiir zarar ve talep hakkindan
ayri kihndigr kabul edilmektedir.

Sozlesmenin Devri

PENTECH, bu s6zlesmeyi bildirimsiz olarak istedigi zaman kismen veya bitiiniyle devredebilir. Ancak KULLANICI
ve UYE bu s6zlesmeyi veya herhangi bir kismini baska bir tarafa devredemez. Bu tiirden bir devir girisimi gecersizdir
/ hiikimsuzdur.

Miicbir Sebepler

Hukuken miicbir sebep sayilan tiim durumlarda, PENTECH isbu "WEB SITESI KULLANIM KOSULLARI"ni geg ifa
etmekten veya ifa etmemekten dolayi yikimli degildir. Bu ve bunun gibi durumlar, PENTECH acisindan, gecikme,
ifa etmeme, temerriit addedilmeyecek veya bu durumlar icin PENTECH 'in herhangi bir tazminat yukimluluga
dogmayacaktir.

Uygulanacak Hukuk ve Yetki
isbu "WEB SITESI KULLANIM KOSULLARI VE UYELIK SOZLESMESi"nden kaynaklanacak ihtilaflar Tiirk

Hukuku'na tabidir ve Bursa Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. PENTECH 'in KULLANICI ve UYE 'nin
bulundugu Ulkede dava agma hakki sakhdir.

Yirirlilik ve kabul
"isbu "WEB SITESI KULLANIM KOSULLARI VE UYELIK SOZLESMESI", PENTECH tarafindan SITE igeriginde ilan

edildigi tarihte yurirlilik kazanir. KULLANICI 'lar ve UYE 'ler, isbu s6zlesme hiikiimlerini SITE 'yi kullanmakla kabul
etmis olmaktadirlar. (Kalan kisim kaldirildi.)
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